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Overview (Generative AI-GPT? BERT?)
00

GPT ?

- 대화형으로 기존 GPT를 Fine-tuning

- Generative      (다음단어 예측, 언어모델)

- Pre-trained      (사전훈련)

- Transformer     (인공신경망에 기반한 Encoder-Decoder)

chatGPT ?
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ChatGPT ?

- 대화형 인터페이스

- 질문, 실수 인정, 잘못된 전제에 하여 이의 제기, 부적절한 요청 거부

- InstructGPT의 형제모델

- We’ve trained a model called ChatGPT which interacts in a conversational way.

- The dialogue format makes it possible for ChatGPT to answer followup questions, admit its mistakes, 
challenge incorrect premises, and reject inappropriate requests.

- ChatGPT is a sibling model to InstructGPT, which is trained to follow an instruction in a prompt and 
provide a detailed response.
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InstructGPT

- 딥러닝 기반의 언어 생성 모델

- GPT 3.5 모델로부터 추가로 학습한 모델 (GPT3.5, trained on a blend text and code from before Q4 2021)

- RLHF(Reinforcement Learning by Human Feedback)
> SFT (Supervised Fine-Tuning)
> RM (Reward Model)
> PPO (Proximal Policy Optimization) Algorithm

ChatGPT

- 딥러닝 기반의 언어 생성 모델

- GPT 3.5 모델로부터 추가로 학습한 모델 (GPT3.5, trained on a blend text and code from before Q4 2021)

- RLHF(Reinforcement Learning by Human Feedback)
> SFT (Supervised Fine-Tuning)
> RM (Reward Model)
> PPO (Proximal Policy Optimization) Algorithm

- 대화형 에이전트에 최적화 (Optimizing Language Models for Dialogue)



자연어처리 진화
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현재, 자연어처리 분야에서 고성능 모델들은 Transformer 아키텍처 기반

GPT: Transformer의 디코더(Decoder) 아키텍처 활용

BERT: Transformer의 인코더(Encoder) 아키텍처 활용
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RNN (순환 인공 신경망)

Seq2seq  (
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Model Progression
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GPT

BERT

Transformer

[딥러닝]

Language Model

[자연어처리]

Decoder (문장/문서생성, 챗봇)

Encoder (유사도 분석, 기계독해)

출처: medium.com/@yulemoon



자연어처리 진화
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ChatGPT 학습 순서 (SFT – RM – PPO)



GPT API
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GPT API?

GPT 모델을다양한서비스에적용시킬수있도록,

Openai에서공개한언어모델 API 서비스

Newer : GPT-3.5 Turbo / GPT-4

Legacy : text-davinci-003, text-davinci-002, code-davinci-002



GPT API – 개발환경 설정
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HTTP 프로토콜기반의 Rest api

(1) 가이드제공언어: Python, Node JS

(2) 라이브러리: openai, gpt-3-api, gpt-3

(3) 라이브러리호환언어: Python, Node JS, Go, JAVA, C++, Rust, Swift, Ruby, PHP

(4) API 주요기능: 텍스트생성/분석/추론, 언어번역, 코드작성, 질문에대한답변

(5) API 응용서비스: 챗봇(고객서비스, 게임등), 콘텐츠생성(기사, 블로그게시물), 교육/연구(자연어, 비전, 기계학습등)

(6) 개발환경설정: 

- OpenAI 회원가입및 API Key 발급

- Back-end 개발환경설정및 openai라이브러리설치

- GPT model 설정, REST API 연동테스트



GPT API – API Platform 등록
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openai.com 접속 후, Menu > Overview 선택



GPT API – Management Account
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Menu > Management account > Usage 선택

- Free 버전의 경우, 매달 5$ credit 제공
- GPT 3.5 Turbo는 1,000 token당 0.002 달러

(토큰계산: platform.openai.com/tokenizer)

https://platform.openai.com/tokenizer



GPT API – 개발환경 설정(API Key)
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Menu > View API Keys 선택



GPT API – 개발환경 설정(Backend)
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Python library

openai Documentation > Get started > Libraries
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Node.js library

openai Documentation > Get started > Libraries



GPT API – 개발환경 설정(Backend)
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Python 설치완료

openai Documentation > Get started > Libraries



GPT API – Chat Tutorial
02

• import os

• import openai

• import json

• openai.api_key = "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"

• completion = openai.ChatCompletion.create(

• model="gpt-3.5-turbo",

• messages=[

• {"role": "system", "content": "넌 유치원 아이처럼 이야기해줘야 해."},

• {"role": "user", "content": "안녕?"}

• ]

• )

• print( json.dumps(completion.choices[0].message, ensure_ascii=False))



GPT API – Chat Tutorial (completion)
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• import os

• import openai

• openai.api_key = "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"

• messages=[]

• while True:

• user_contents = input("user : ")

• messages.append({"role": "user", "content": f"{user_contents}"})

• completion = openai.ChatCompletion.create(model="gpt-3.5-turbo", messages=messages)

• assistant_contents = completion.choices[0].message["content"].strip()

• messages.append({"role": "assistant", "content": f"{assistant_contents}"})

• print(f"GPT : {assistant_contents}".strip())



GPT API – Chat Tutorial (completion)
02



GPT Fine-tuning
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Find-tuning: 이미 훈련된 모델에 추가 데이터를 공급하여 모델의 출력을 자유롭게 제어

https://openai.com/blog/gpt-3-5-turbo-fine-tuning-and-api-updates



GPT Fine-tuning
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Fine-Tuning을 사용하는 주요 사례

- 대화의 스타일, 톤, 형식 또는 기타 질적 측면 설정

- 원하는 출력을 신뢰성있게 답변받아야 할 때

- 복잡한 프롬프트를 사용해야하거나 특정 서비스를 사용해야 할때

- 기존 GPT-3.5 모델을 활용하여, GPT-4 수준의 정밀도가 필요할 때



GPT Fine-tuning
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[최대 장점]

- 프롬프트 입력 방식보다는 높은 품질을 보장 (GPT-4 성능과 비슷하거나, 우월한 부분이 있음)

- 모델이 학습되면 긴 프롬프트를 입력할 필요가 없음 (비용절감, 응답속도 우위)

- 파인튜닝 토큰가격 (GPT-4 보다 ¼ 가격에 사용가능)

[최대 단점]

- 튜닝은 무료로 진행할 수 없음

- 파인튜닝 토큰가격 (GPT3.5 turbo보다 약 8배 비쌈)

https://openai.com/blog/gpt-3-5-turbo-fine-tuning-and-api-updates



GPT Fine-tuning Tutorial (Prompt 구성)
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{"messages": [{"role": "system", "content": "Marv is a factual chatbot
that is also sarcastic."}, 
{"role": "user", "content": "What's the capital of France?"}, 
{"role": "assistant", "content": "Paris, as if everyone doesn't know that
already."}]}



GPT Fine-tuning Tutorial (가공데이터 upload)
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고양이 모델 jsonl 생성

업로드시 최소 10개 이상의 prompt가 필요함



GPT Fine-tuning Tutorial (가공데이터 upload)
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openai.File.list()

FineTuningJob.create()



GPT Fine-tuning Tutorial (가공데이터 upload)
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Fine-tuning Running…

openai.FineTuningJob.list()



GPT Fine-tuning Tutorial (가공데이터 upload)
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Fine-tuning success

gpt-3.5-turbo
model

gpt-3.5-turbo
Fine-tuning
model



Openai에서는 플러그인을 점진적으로 출시하여, ChatGPT의 프롬프트에 활용하기 시작

ChatGPT의 미래 – GPT-4.x ?
04

출처: https://openai.com/blog/chatgpt-plugins
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ChatGPT의 미래 – 활용
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Snapchat ‘My AI’

스냅챗을 만드는 스냅은 ‘스냅챗 플러스(Snapchat+)’라는 이름으
로 챗GPT를 탑재한 AI 챗봇 ‘마이AI’를 월 3.99달러에 출시했다.

마이AI는 다른 사용자와 대화하듯 사용할 수 있다. 

무엇보다 재미있고 경쾌한 어조로 대화를 이어가도록 훈련돼 이
용자에게 친근하고 맞춤 설정이 가능한 챗봇 환경을 제공하고 친
구를 위한 하이쿠를 수 초 만에 작성할 수 있다. 

또 생일 선물 아이디어를 제공하거나 특정 주제의 시를 써주는
기능도 이용자의 관심을 끈다.
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퀴즐렛(Quizlet) ‘Q-Chat’

글로벌 학습 플랫폼으로 6,000만명 이상의 학생들에게 학습,   
예/복습 관련 서비스를 제공하는 퀴즐렛은 지난 3년여 동안
오픈API와 협력해 어휘 학습과 모의고사 등 학생들의 다양한
학습 사례에 GPT-3를 활용한다. 

챗GPT API 출시와 함께 퀴즐렛은 재미있는 채팅 경험으로, 학습
자료를 기반으로 한 적응형 질문으로 학생의 참여를 유도하는
완전 적응형 AI 튜터인 ‘Q-Chat’을 출시했다.



ChatGPT의 미래 – 활용
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스피크(Speak) ‘AI Speaking’

‘스피크’는 유창한 영어를 구사할 수 있는 최적의 학습 경로를
구축하는 데 중점을 둔 AI 기반 언어 학습 앱이다. 

한국에서 가장 빠르게 성장하는 영어 앱으로 이미 위스퍼
(Whisper) API를 사용해 새로운 AI 말하기 제품을 개발, 전 세계
에 빠르게 출시했다. 위스퍼를 활용해 모든 레벨의 언어 학습자
에게 인간 수준의 정확도를 제공해 진정한 개방형 대화 연습과
정확도 높은 피드백을 제공한다.



ChatGPT의 미래 – 활용
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인스타카트(Instacart) ‘Ask Instacart’

미 온라인 식품배송업체 인스타카트(Instacart)는 고객이 음식에
대해 질문하고 상상 이상의 쇼핑 이 가능한 답변을 얻을 수 있
는 인스타카트 앱을 보강했다. 

챗GPT와 함께 인스타카트의 자체 AI 및 7만 5,000개 이상의 소
매 파트너 매장의 제품 데이터를 활용해 고객이 “어떻게 만들면
생선 타코가 맛있을 수 있나요?” “아이들을 위한 건강한 점심은
무엇인가요?”처럼 고객이 원하는 음식과 건강한 식재료를 주문
할 수 있는 아이디어를 제공한다. 



Q & A




